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LOI CAM DOAN

Toi xin cam doan day la cong trinh nghién cuu cua
riéng toi. Cac so liéu, két qua néu trong ludn an la trung
thuc, co nguon goc ro rang va duoc trich dan day du theo

quy dinh.

Tac gia luan an

Nguyén Pinh Thién
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MO DAU
1. Tinh cép thiét ciia ludn 4n

Sau hon 30 ndm tién hanh c6ng cudc d6i mai dat nude, chuyén tir nén kinh
té ké hoach hoa tap trung sang nén kinh té thi truong va hoi nhap, Viét Nam da dat
dugc nhiéu thanh tuu vé phat trién kinh té va xa hoi. Téc do ting trudong kinh té
trong mot thoi gian dai binh quén dat trén 7%/mam, co ciu kinh di chuyén dich theo
hudng tién bo va phu hop, dau tu cta x3 hoi, tiéu dung cia ho gia dinh va xuét khau
khong ngimg ting. Pong gop 16n vao sy phat trién d6 co su tham gia cia hé thong
ngan hang thuong mai (NHTM). Theo d6, sy phat trién va mé rong ctiia cac NHTM
canh tranh binh dfmg voi nhau tao nén thi truong dich vu ngan hang ngay cang hoan
thién va thuan loi.

Tuy nhién, hién nay, nén kinh t& dang giap nhiéu kho khan: Nhiéu doanh
nghiép kinh doanh thua 15 16n, Nha nude budc phai s dung cac giai phap manh vé
tai chinh - tién t¢, tin dung, huy dong vén va thi truong dich vu ngan hang gip nhiéu
kh6 khin, canh tranh giita cac ngan hang ngay cang khdc liét, nhiéu ngan hang thua
16 va c6 nguy co db vd... Bén canh d6, nudc ta dang gan téi thoi han mo cira, cam
két v&i cac thanh vién cua té chic Thuong mai thé gioi (WTO) hoan toan cho cac
linh vyc thuong mai, dich vy, trong d6 c6 cd&c NHTM. Ngan hang thuong mai Nha
nudc (NHTMNN) xét trén mot s6 chi tiéu & vao vi thé bét loi hon so véi cac
NHTM va ngan hang nudc ngoai ngay trén thi truong Viét Nam.

Hon nita, tr vi thé doc quyén, hoat dong theo ménh 1énh ctia Nha nudc, duge
bao cap va thyc thi nhiéu chinh sach, nhiém vu ctiia Nha nudc, nay phai lam quen
dan v6i canh tranh, chia sé thi truong, Mit khac, mang ludi ciia hé thong NHTM,
trong d6 c6 NHTMNN da va dang dua nhau mé rong dac biét la & khu vuc do thi
nhu trén dia ban Thu d6 Ha Noi rat nhiéu duong phd cé trén dudi chuc diém giao
dich ngan hang trong vong ban kinh 100-200 mét. Hoat dong day dic nhu vy,
NHTM di ngay cang dap tng t6t hon nhu cau tién giri, tién vay, dich vu thanh toan
chuyén tién... cta xa hoi, tuy nhién lai tao ra cho cac NHTM stic ép ning né vé

canh tranh dé ton tai va phat trién.



Pugc danh gi4 1a ngan hang c6 nhitng dot pha trong cho vay phat trién kinh
té ho, on dinh kinh té vi mo, phat trién tam néng nhung Ngan hang Néong nghiép va
Phat trién Nong thon Viét Nam (NHNN&PTNT van gip nhiéu khé khin va han ché
nhu: Chiu sy chi phdi nhiéu tir phia hoat dong muc dich phi thuong mai. Nganh
nghé dau tu chi yéu 1a linh vuc nong - 1dm - ngu nghiép. Py 1a thi trudng chiu
nhiéu tac dong cua yéu té tur nhién (thién tai, 1i lut...), doanh sd cho vay nho, sd
luong khéch hang 16n nén khoé theo doi, quan 1y va chi phi cao, rui ro 16n. Bén canh
do, trinh d¢ cong nghé, kinh nghiém, k¥ nang quan 1y kinh doanh con giéi han, d6i
ngil can bo chua déng déu, cong tac quan tri rui ro con thap, chua c6 kha ning dy
doén va du bo; co so ha ting chua dong bd nén qua trinh cai tién va dau tu cong
nghé cao con han ché. ..

Chi nhanh Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Nong thon Thang Long
(CNTL) nam trén dia ban Thanh phd Ha Noi, tién than 1a mot S& Giao dich cia
NHNN&PTNT 1a mdt trong top 10 chi nhanh, 16n nhat vé quy mé va doanh s hoat
dong, da nhiéu nam dat dugc nhiéu két qua dang ghi nhan va nhiéu doanh nghiép
biét dén nhu 13 mot dia chi tin cdy. Tuy nhién, nhitng nim gan day, thi phan cua
CNTL dang bi thu hep, ngudn vbn ting truong thap, khong 6n dinh, du no ting
trudng am, ty 1é ng xdu c6 xu hudng ting nhanh. Mot trong nhilng nguyén nhan
quan trong dan dén nhitng han ché néi trén 14 do ning lyc canh tranh (NLCT) cua
CNTL chua cao.

Budc sang giai doan phat trién m&i, NHNN&PTNT néi chung va CNTL noi
riéng phai ddi mat véi nhiu tac dong va ap luc canh tranh, dac biét 1a cudc cach
mang cong nghiép 4.0 dang tic dong manh mé dén tit ca cac nganh, cac linh vuc
kinh & x4 hoi trong d6 c6 hé thong cac NHTM, can phai c6 bién phap nang cao chét
lwong ngudn nhan lyc dap ing véi nhiing yéu cau méi.

Nhimg yéu t6 trén dan dén yéu kém vé NLCT cia NHNN&PTNT noéi
chung, CNTL néi riéng trong thoi gian qua. Do d6, viéc nang cao NLCT 1a cép thiét
khong thé tri hodn d6i véi CNTL hién nay.

VAn dé dit ra 1a: Canh tranh nhu thé nao, canh tranh véi ai va canh tranh khi
nao, & dau va quan trong hon nita 1a NHNN&PTNT dang trong giai doan ¢ phan
hoa? Mot chi nhanh nhu CNTL ¢6 tinh ddc 1ap twong ddi vé quan tri, kinh doanh cé



